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UNE FORMATION ADAPTABLE AUX RÉALITÉS DES PARTENAIRES DE LA SANTÉ 

Une connaissance profonde des besoins de la communauté acadienne et 
francophone

Un cadre politique robuste qui énonce les engagements et attentes pour 
répondre aux besoins de la communauté

L’accès aux données probantes permettant d’appuyer la prise de décision 

Une capacité RH ayant les compétences linguistiques requises pour répondre 
aux besoins de services de la communauté acadienne et francophone

• Recrutement de personnel ayant les compétences linguistiques recherchées

• Développement et renforcement des compétences linguistiques des professionnels

• Sensibilisation

• Formation linguistique

• Appui linguistique

Une approche systémique d’arrimage et d’optimisation des ressources 
existantes aux besoins de la communauté

POSITIONNER L’OFFRE ACTIVE



LES ORIGINES
UNE FORMATION ADAPTABLE AUX RÉALITÉS DES PARTENAIRES DE LA SANTÉ 

2012



LA REFONTE
UNE FORMATION ADAPTABLE AUX RÉALITÉS DES PARTENAIRES DE LA SANTÉ 

Nouveau LMS (Learndash)

2020 + interactif (+ de vidéos, quizz, mentimeter)

Contenu entièrement revu

+ grande intégration de la diversité





LA REALISATION
UNE FORMATION ADAPTABLE AUX RÉALITÉS DES PARTENAIRES DE LA SANTÉ 

Partenariat avec l’équipe de santé 
mentale pour former le personnel 
sur les lignes d’urgences et 
d’admission.

2022



NOS OUTILS
UNE FORMATION ADAPTABLE AUX RÉALITÉS DES PARTENAIRES DE LA SANTÉ 



LA REALISATION
UNE FORMATION ADAPTABLE AUX RÉALITÉS DES PARTENAIRES DE LA SANTÉ 

Paradoxe : alors que la formation voulait réduire les stigmas, les stéréotypes, les 
mésinformations par rapport à la situation des francophones en situation minoritaire, 
on répliquait d’autres stigmas qui nuisaient à notre crédibilité.

Des formations trop souvent axées sur la santé physique

Une codification erronée de la santé (scrubs, stéthoscopes…)

Incohérence entre le message (importance cruciale de la 
langue pour le soin en santé mentale et les vidéos et images de 
la formation



S’ADAPTER À SON AUDITOIRE
UNE FORMATION ADAPTABLE AUX RÉALITÉS DES PARTENAIRES DE LA SANTÉ 

Importance de coller la formation au domaine professionnel

Adapter les exemples concrets

Favoriser l’interdisciplinarité



UN EXEMPLE A SUCCÈS
UNE FORMATION ADAPTABLE AUX RÉALITÉS DES PARTENAIRES DE LA SANTÉ 

2022
Partenariat avec l’équipe de soins continus pour former le personnel

Développée par l’autorité de santé,

Adaptée et ancrée dans le contexte des différentes équipes

Intégrées dans les exigences de formations continues

En partenariat avec la communauté

Intégrées dans des démarches d’amélioration d’accès à des soins de 
santé en français (appui linguistique, planification des services en 
français…)



UN EXEMPLE A SUCCÈS
UNE FORMATION ADAPTABLE AUX RÉALITÉS DES PARTENAIRES DE LA SANTÉ 



UN EXEMPLE A SUCCÈS
UNE FORMATION ADAPTABLE AUX RÉALITÉS DES PARTENAIRES DE LA SANTÉ 



UNE FORMATION ADAPTABLE AUX RÉALITÉS DES PARTENAIRES DE LA SANTÉ 

BYE!

Janelle 
Janelle.Comeau@nshealth.ca

Pierre
dg@reseausantene.ca
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